	Приложение № 21 к Расписанию выезда сил и средств подразделений пожарной охраны, гарнизонов пожарной охраны для тушения пожаров и проведения аварийно-спасательных работ на территории  Чернышковского муниципального района


ПОРЯДОК
действий диспетчеров по обработке вызовов, поступающих с территорий, расположенных в границах других гарнизонов
При поступлении на пульт диспетчера сообщения о пожаре (вызове), находящегося на территории района выезда другого подразделения Диспетчер обязан немедленно:

1. Сообщить информацию о пожаре (вызове) на пульт диспетчера подразделения, в районе выезда которого находится место пожара (вызова).

2. Сообщить информацию о пожаре (вызове) в ЦУКС.

3. Сообщить информацию о пожаре (вызове) начальнику караула.

При приеме информации от заявителя о пожаре диспетчер максимально уточняет:

- адрес пожара (место пожара);

- наличие и характер опасности жизни и здоровью людей; 

- особенности организации (объекта), на котором возник пожар; 

- фамилию, имя, отчество, номер телефона заявителя; 

- сведения о пожаре, которые могут повлиять на успешное выполнение основной задачи.

Все сведения, полученные от заявителя, диспетчер передает диспетчеру подразделения, в районе выезда которого находится место пожара (вызова).

